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Les premières banques chinoises
Le passage de la confiance personnelle à la confiance institutionnelle s'est fait
progressivement. Les marchands chinois de Singapour recouraient aux banques
européennes dès le milieu du XIXe siècle. Ces banques prêtaient toutefois surtout
aux maisons européennes et ne traitaient avec la clientèle chinoise que par des
intermédiaires. Au début du XXe siècle, les marchands chinois fondèrent leurs
propres banques, organisées en grande partie selon les lignes dialectales. Au fil des
décennies, elles fusionnèrent pour former les grandes banques singapouriennes
d'aujourd'hui. La partie B retrace cette histoire en détail.

Les banques chinoises transposèrent les anciennes institutions dans la forme
nouvelle. Leurs fondateurs étaient des dirigeants d'associations et des marchands au 
xinyong bien établi. Leurs déposants appartenaient d'abord à la même communauté
dialectale et faisaient confiance à la banque parce qu'ils faisaient confiance à ses
fondateurs. Ce n'est que peu à peu, à mesure que les banques grandissaient et que
leurs activités étaient réglementées, que les déposants en vinrent à se fier à la banque
comme institution, indépendamment des personnes qui la dirigeaient.
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Associations et entreprises familiales aujourd'hui
Les associations subsistent, même si leurs fonctions ont changé. Après
l'indépendance, l'État a repris nombre de leurs fonctions sociales, éducatives et
arbitrales, et la jeune génération s'y engage moins. Les associations restent
néanmoins importantes, comme réseaux de contacts d'affaires et comme gardiennes
du patrimoine culturel et de biens caritatifs. Beaucoup de grands groupes de
Singapour et d'Asie du Sud-Est sont encore des entreprises familiales. Leur
gouvernance reflète la même combinaison de contrôle familial, de confiance
personnelle et de position communautaire qui caractérisait les marchands du XIXe
siècle.

Pour la place financière, ces groupes familiaux comptent parmi les clients les plus
importants. Les banques privées, family offices et sociétés de trust étudiés dans la
partie E servent des familles dont la fortune s'est souvent constituée au sein des
réseaux décrits dans ce chapitre. Structurer ce patrimoine sur plusieurs générations
et plusieurs juridictions exige de comprendre les relations internes de la famille, ses
attentes en matière de loyauté et son rapport au contrôle et à la succession. Les
tensions que le Privy Council a tranchées en 1875 dans l'affaire du trust ancestral,
examinée au chapitre III, réapparaissent dans les questions de gouvernance familiale
d'aujourd'hui.

Conséquences pour le responsable de la conformité et le
conseiller
Trois conséquences pratiques en découlent. Premièrement, l'évaluation de l'origine
du patrimoine (source of wealth) doit tenir compte de la manière dont la fortune
s'est accumulée au sein des réseaux familiaux. Les associations informelles, les prêts
non documentés entre parents et les biens détenus par des prête-noms au sein de la
famille étaient courants et ne sont pas suspects en eux-mêmes. Le conseiller doit les
comprendre pour pouvoir les documenter correctement.
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Deuxièmement, les systèmes informels de transfert de valeurs restent un risque. Les
héritiers des maisons de transfert opèrent aujourd'hui dans un environnement
réglementé, mais des circuits informels persistent dans la région et peuvent être
détournés. Le régime singapourien des services de paiement et ses règles de lutte
contre le blanchiment, étudiés dans les parties H et K, répondent à ce risque.

Troisièmement, les relations comptent dans la conduite des affaires. Les clients issus
de familles d'affaires chinoises attendent souvent une relation de long terme fondée
sur la confiance personnelle et jugent leurs conseillers à leur fiabilité dans la durée.
Le conseiller qui comprend la logique du xinyong peut nouer de telles relations tout
en préservant l'indépendance et la documentation qu'exige la réglementation
moderne.
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